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1. Alapadatok

A programkoévetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzés:

1.1. | Megnevezése: Raktarvezeté
1.2. | Programkovetelmény azonosité szama: 04164015
1.3. | Agazat megnevezése: Kereskedelem
Besorolasa a képzési teriiletek egységes
1.4. | osztalyozasi rendszere (KEOR) szerinti kod 0416 Nagy- és kiskereskedelem

alapjan:

A programkoévetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités:

1.5.

Megnevezése: Raktarvezet6

1.6.

Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR)
szerinti szint:

1.7.

A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR)
szerint szint:

1.8.

A Digitalis Kompetencia Keretrendszer szerinti

- 3
szint:

1.9.

A programkdvetelmény alapjan szervezhet6 szakmai képzéssel megszerezhetd szakképesités és az
azzal betdltheté munkakor vagy végezhetd tevékenység kapcsolata, 6sszefliggése:

A szakmai képzéshez kapcsoléddan megszerezhet6 szakképesitéshez sziikséges kompetencidkkal
szakmajegyzékben szerepl§ szakma kérébe  vonhaté munkaterilet, tevékenység vagy munkakor
magasabb szinten gyakorolhato, vagy a szakmai képzés szakmajegyzékben szerepl6 szakma képzési és
kimeneti kdvetelményeiben meg nem hatarozott specialis szakmai ismeretek és szakmai készségek
megszerzésére iranyul.

A képesitési kovetelményt el6ird jogszabaly: -

1.10.

A képzés célja:

A raktarvezet6 termelG vallalatok alapanyag, félkész aru, készaru raktarak, kereskedelmi eloszté
raktarak, valamint logisztikai szolgaltatd vallalatok altal miikodtetett raktarak munkafolyamatait
szervezi, irdnyitja, ellendrzi a kiilonb6z6 jogszabalyok és szabvanyok elSirdsainak érvényesitésével,
valamint a raktar ellatasi lancban elfoglalt helyébdl kbvetkezd kévetelményeknek valé megfeleléssel.
Mivel a fenti raktartipusok az ellatasi lanc mas-mas szakaszaban mikodnek a tevékenységi korok
altaldanossagban minden raktdrtipusndl megegyeznek, de a tevékenység terjedelmében kiilonbség van,
amelyek a konkrét munkakori leirasokban jelenhetnek meg, mint példdul: mennyiségi és mindségi
aruatvétel, expedialas, aruel6készités, arumozgatas, dokumentalas.

A raktarvezet6 csapatmunkaban dolgozik és egylttmdkodik a szakmai munkaban résztvevékkel.
Folyamatosan képezi magat, figyelemmel koveti a vildghaldn, a tovabbképzéseken az Uj megoldasokat.
Idegen nyelvl szakmai anyagokat olvas alapszinten, torekszik a nemzetkdzi trendek megismerésére.

A gazdasagi életben végbemend haldzatosodasi tendencidk a logisztikai kdvetelményrendszer
érvényesilésének felértékel6déséhez vezetnek. Ezen beliil meghatarozo szerepe van a raktdrozasnak,
mivel a halézati elemek kdzotti arudramlas csomdpontjait képezik és képesek az ellatasi lancban folyd
aruaramlas Utemkilénbségeinek athidalasara. Jellemz6, hogy a kiskereskedelmi haldzatokat
lzemeltet6 lancok kdzponti elosztd raktarakat mikodtetnek, valamint az, hogy az ipari vallalkozasok
kllsé logisztikai szolgaltatdkat biznak meg beszerzési és értékesitési tevékenységiikhtz kapcsolodo
raktarozasi tevékenységgel. Ezért a munkaerd piac egyre inkabb igényli azokat a szakembereket, akik
képesek egy raktariizem atfogé irdnyitasara.

1.11.

A képzés célcsoportja:

Vezetdi dontés alapjan beiskolazott munkavallaldk, és / vagy a sajat elhatarozasukbdl fejlédni, tovabb
Iépni akard személyek, tovabba az allami munkaer6piaci tamogatasi programokban résztvevék, vagy
valamilyen unids tdmogatdsi formaban részesil§ személyek.
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A képzési program elérheté minden olyan egyén szamara is, aki a belépési feltételeknek megfelel és a
képzési programmal elérhets Uj szakmai képesités megszerzését tlizte ki célként maga elé.

2. A képzésbe vald bekapcsolddas és részvétel feltételei

2.1. | Iskolai végzettség: érettségi végzettség
- Raktéros (Logisztikai technikus 5 1041 15 06 rész-
2.2. | Szakmai végzettség: szakképesitése),

- Raktdros OKJ 3134104

2.3. | Szakmai gyakorlat: egybefliggd 1 éves raktarosi gyakorlat

2.4. | Egészségligyi alkalmassag: -

2.5. | FelnGttképzési szerz6dés: Sziikséges (2013. évi LXXVII. tdrvény 13.4 alapjan)

Képzésben részt vevd személyes

2.6. uksé 2013. évi LXXVII. térvény 21. ja
6 adatainak megadasa: Sziikséges (2013. évi torvény §alapjan)
2.7. | Egyéb feltételek: - el6zetesitudasibeszamitdsalehetséges
3. Tervezett képzésiido
3.1. | A képzés 6raszama: 160 ora

Maximumda@ kontaktorak 30 %-a

(Amennyiben a képzésben résztvevé meghaladja a képzési
programban meghatdrozott megengedett hidnyzds mértékét, a
felnGttképzési szerz6dés azonnali hatdllyal felmondhatd)

3.2. | Megengedett hidnyzds mértéke:

A képzésben résztvevdk dltal aldirt jelenléti iv minden képzési
alkalommal és a képzésben résztvevék hianyzasait dokumentalo
3.3. | Arészvétel kovetésének maodja: haladdsi naplé vezetése.

Online drak esetén az oktato altal vezetett dokumentum: jelenléti iv,
haladasi naplé

4. Tananyagegységek

A képzés tananyagegységeinek megnevezéselz Oraszama:

4.1 | Raktarvezetd feladatai 160 ora
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4.1. Tananyagegység
41.1. Megnevezésezz Raktarvezetd feladatai
A képzés célja, hogy a képzést elvégzd személy, rendelkezzen
mindazon kompetencidkkal, mely a munkateriletének ellatasahoz
szlkséges.
A képzés elvégzésével a képzésben résztvevs képes:
- araktari folyamatok, tevékenységek megszervezésére
- araktari tevékenységek id6alapu programozasara
- araktdr informacios rendszerének mikodtetésére
- a raktari dolgozdk teljesitményének értékelésére
- alean menedzsment eszkdzrendszerének alkalmazésara
- megszervezni a taroléhelyek éstaroldeszkdzok miszaki
412, | cela: a’IIapcl)lt'a’na'k eIIen6rzésé:c o o o
- ellen6rizni a berendezések@s informatikai eszkdzok
mikoddéképességeét
- mdkodtetni a'mindségbiztositasi rendszerek raktarozasra
vonatkozé kovetelményeit
- érvényesiteni a specialis aruk’(veszélyes aru, élelmiszer,
gyogyszer) kezelésének, tarolasanak
- akovetelményeit
-| iranyitaniha raktar leltarozasi, leértékelési, selejtezési
tevékenységeit:
- ellenGrizni a raktar tliz-, munka- és kornyezetvédelmi
szabalyainak betartasat
e e seren e e Ifonlta’ktéra'— h.agyoményos tandra és valds idejli online dra
4.1.3. . Onallg felkészilés
munkaformak: N (s
(Frontalis-, egyéni- és csoportmunka)
Vel EsiEe sorn all el iiersi [ El6adas, (I)r?line elfﬁadésf rrlaglyalrézat, szemléltetés, glyalforllatl,
4.1.4. , megbeszélés, egylittes és 6nallo tananyag feldolgozas, 6nalld
modszerek: .
tanulds
4.1.5. | Oraszama®: 160 6ra
4.1.6. | Beszdmithaté éraszama™: -
4.1.7 | Megszerezhet6 kompetencidk és képzési részek (a tananyagegység tartalma):
S.sz2.: et [ Geset lsmeretek: Elvart vise!ksdésmédok, Onélléség' és, felel6sség
attitldok: mértéke:
Ellendrziva raktar Ismeri a raktdrozas Elkotelezett a Felel6sséget vallal
tlz-, munka-eés aktualis munka-, biztonsagos 6nmaga és
1 kornyezetvédelmi tliz- és munkavégzés mellett. munkatarsai
) szabalyainak kérnyezetvédelmi biztonsagaért.
betartdsat. kove-terményeinek
szabalyozdsat.
Ellenérzi a raktar Ismeri a raktarak Szakszer(ien és Onalldan feliigyeli a
tdjékoztato és feliratozasi pontosan koveti az feliratok meglétét,
2. figyelmeztetd kovetelményeit. utasitasok eldirdsait. helyességét.
feliratainak
meglétét.
3. Gondoskodik a Ismeri a tliz és Elhivatottan képviseli Iranyitja és

2 Megegyezik a 4.1. pontban megadott megnevezéssel

3 Megegyezik a 4.1. pontban megadott éraszammal, és megegyezik a témakdrék dsszéraszamaval.

4 Kontaktoratol eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés 6raszamaba beszamithaté - egyéb esetben nem relevans

5

Szakértd szignoja:
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raktari dolgozdk
munkavédelmi,
tlz- és
balesetelhdritasi
oktatasarol.

munkavédelmi
szabalyozasokat.

a vdllalat érdekeit a
biztonsagos
munkafeltételek
megteremtésében.

idGszakosan
beszamoltatja a tliz- és
munkavédelmi vezetd6t.

Megszervezi és
elvégezteti a raktari

Ismeri az MSZ EN
15635:2009

Szabalykovetd,
rendszeresen,

Iranyitja a raktari
taroléeszkozok

4, taroléeszkozok szabvany elGirasait. tervszerden és biztonsagaért felelGs
ellendrzését, precizen végzi az személy
karbantartasat. ellendrzést. tevékenységét.
Betartja és Ismeri a vallalat Magara nézve Onalldan feliigyeli az
betartatja a vagyon- és kotelez6nek tartja a elGirasok betartdsat.

5. vagyonvédelmi és biztonsagvédelmi preciz munkavégzést.
biztonsagi szabalyzatat.
elGirdsokat.

Gondoskodik a raktari Ismeri a mérésigyi Fontosnak tartja‘az Onalldan feliigyeli és
mér6eszkozok, torvény szabalyait. utasitasok elGirdsainak | sziikség
méréberendezések, hitelesitési betartasatiés esetén intézkedik a

6. és kalibralasi lejarati idejének betartatasat. szabalyok betartasaradl.
ellenGrzésérél és a
hitelesités, kalibralas
elvégzésérdl.

Gondoskodik az ,,Emel6gép Ismeri a ElkOtelezett a Iranyitja és ellenérzi
biztonsagi szabdlyzat”- ban kovetelményeket a biztonsdges az emel6gép
foglalt ellendrzési, karbantartdsi, | raktari emel6gépek munkavégzés mellett. biztonsagi tgyintézé

7. javitasi feladatainak ellenérzésére, tevékenységét.

elvégzésérdl. karbantartasaraés

javitasara

vonatkozéan:
Betartatja és Ismeri a veszélyes Elkotelezett a Felel6s a specialis aruk
felligyeli a specidlis aruk, élelmiszerek, munkavédelmi, kezelési szabalyainak

8 aruk raktarozasi, gyogyszerek kezelési, tlizvédelmi és betartasaért és

' kezelési szabalyait. raktarozasifeladatait kérnyezetvédelmi betartatasaért.
és szabdlyait. elGirasok
betartatasaban.
A raktar Ismeri Torekszik a pontos, Onalldan értékeli a
teljesitményét a relevans KPIk preciz és felel&s rendelkezésre allo

9. jellemzé idészakas meghatarozasat. munkavégzésre. adatokat.
mutatokat képez,
elemez.

Elkészitiva raktari dalgozdk Ismeri a raktarozasi Munkajara szakmailag Onalléan késziti el a
munkakori leirasat. feladatokat az igényes, pontosan és Szervezeti és M(kodési
arufogadassal, a be és | egyértelm(ien Szabdlyzatban

10. kitarolassal, a fogalmazza meg a meghatarozott

komissidzassal és az tevékenységekhez tartalommal a munkakéri
expedialassal kapcsolddé feladatokat. | leiras dokumentacidjat.
kapcsolatosan.
Tervszer(ien értékel i a raktari Ismeri az egyes Munkajara szakmailag Onalléan dént a mért
dolgozdk teljesitményét. munkateriletek igényes, pontosan és teljesitményadatok
11 teljesitési normait. egyértelm(ien alapjan.
fogalmazza meg a
tevékenységekhez
kapcsolédé feladatokat.
Napi munkaprogramot készit a Ismeri a mlveleti Torekszik a pontos, Dontéseket hoz az
12, sziikséges erGforras ok id6normakat és a napi | preciz és felelGs eréforrasok

hozzarendelésével.

feladatokat.

munkavégzésre.

munkafolyamatokhoz
vald hozza rendelésérdl.
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megnevezése tartalmi elemei:

o Motivacios irdanyzatok.
o Beosztottak teljesitményének értékelése

o A vezetGvel szemben tamasztott kovetelmények.

o Vezet6i tulajdonsagok, adottsagok, képessége, tipusok,
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Megszervezi a raktari készletek Ismeri a leltarozasi Leltarozas soran Vezeti, irdnyitja és
leltdrozdsat, irdnyitja a leltarozads | szabdlyzatot, az torekszik a pontos, ellenérzi a leltarozasi
13 folyamatat. alapvetd preciz, kivald, minéségi | folyamatot.
' leltartipusokat és a munkavégzésre.
leltdreredmény
szamitasanak maodjat.
Javaslatot készit a raktari Ismeri a leértékelési Munkajara szakmailag Felel&sséget vallal a sajat
készletek leértékelésérdl, selejtezési igényes, pontosan és és az dltala vezetett
selejtezésérdl, és végrehajtja a szabalyzatot, egyértelmUien végzi és szakmai csoport
14. | jovahagyott leértékelést, koordinalja a végezteti el a munkajaért,
selejtezést. tulajdonosi hatarozat tevékenységekhez eredményeiért és
végrehajtasahoz kapcsolédé feladatokat. | esetleges kudarcaiért.
szlikséges feladatokat.
Ervényesiti és feliigyeli az Ismeri az ISO 9001, az | Igényli a pontos, preciz | Felel8s, hogy a
altalanos és specialis ISO 22000, a HACCP és felelSs munkatdrsai ismerjék a
minGségbiztositasok raktari élelmiszer biztonsagi munkavégzést. min&ségligyi elSirdsokat,
15. | tevékenységekre vonatkozo rendszer, valamint a betartja és betartatja
elGirasait. TQM teljes kord azokat.
min&ség biztositasi
rendszer el6irasait.
Ellendrzi a betdrolt anyagok Ismeri a Ugyel arra, hogy a Felel&sséget vallal
raktarhelyeinek allapotat. tevékenységéhez tarold helyek terhelése | 6nmaga és munkatarsai
sziikséges ne haladja meg a biztonsagaért.
16 munkavédelmi, hatarértéket.
’ elGirasokat, illetve a
raktari tilto,
figyelmeztet6 és
tajékoztato tablakat.
Az elhelyezés racionalizalasa Ismeri a raktaron Mindségi Onalldan, segitség nélkiil
érdekében, vagy szavatossagi beliili tarolasi modokat | munkavégzésre kezeli a menet kézben
17. | szempontok miatt atrakatja az és annak megfelel6en | torekszik, munkajara felmeril6 problémakat.
arut. gondoskodik az szakmailag igényes.
atrakdsrol.
Készletgazdalkodassal Alapvetd ismeretekkel | Munkdjara szakmailag Felel6sséget vallal a
kapcsolatos szamitdsokat végez. | rendelkezik a raktarak | igényes, szakmailag szamitdsok
mukodésérdl, a atlatja a megfelelGségért,
18. készletezési feladatok | készletgazdalkodasi eredményét a raktar
mutatairdl. tevékenységet. hatékony
mikodtetésében
hasznositja.
ais A tananyagegység tartalma - megtanitando és elsajatitando témakor(ok), kapcsolddo foglalkozas(ok) megnevezése,
b (6ra)szama és tartalmi elemei:
Megtanitando és elsajatitandd Vezetési, jogi, gazdasagi és marketing ismeretek
témakor megnevezése,
(6ra)szama: 40 éra
- Vezetési ismeretek — 8 dra
o A vezetés gazdasagi és tarsadalmi funkcidja.
o A munkaszervezés technikaja.
1 o Human (emberkozpontu) vezetéselmélet

motivaltsag, értékek.
o Vezetés és szervezés 0sszefliggései
. A gazdasagi rendszerek szervezete
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A szervezési folyamat és mddszerei

- Jogiismeretek — 8 ora

A jogszabalyok hierarchiaja

Az Alkotmany, mint alaptérvény A
polgari jog (PTK)

A Ptk. szerkezete

* Ajogi személy fogalma

*  Gazdasagi tarsasagok

* A polgarijogviszony fogalma, fajai

*  Tulajdonjogviszony

*  Kotelemi jog

*  Kartéritési felel6sség

SzerzBdések, a szerz6dési jog alapelvei

*  Aszerz6dések létrejotte

*  Azelektronikus Uton torténd szerz6deskotés
kiilonos szabalyai

*  Semmisség és megtamadhatdsag

*  Aszerz6désszegésaltalanos szabdlyai

*  Termékszavatossag, jotallas

* Az adasveteliszerz6dés o A vallalkozasi szerz6dés o
A fuvarozasi szerzédés

*  Af‘megbizasiszerz6dés

e  Aszdllitményozasi szerz6dés

*  Abérbeadasi szerz6dés

* A biztositasi szerz6dés

- ( Gazdasagi ismeretek=18 éra

A szlkséglet fogalma, csoportositasa, rangsorolasa.
A makrogazdasag szerepl6i és a makrogazdasagi korforgds.
A nemzetgazdasag dgazati szerkezete
Az dllami beavatkozas oka, célja, eszkozei
Makrogazdasagi mutatok értelmezése, szamitasuk.
FGbb gazdasdgi szerepldk jellemzése, helyiik a gazdalkodasi
folyamatban.
A fogyasztd, mint a gazdasag egyik kulcsszereplGje,
A globalizacié fogalma.
A piac
* A piac fogalma, tipusai, a piaci szerepl6k meghatdrozasa.
e Akereslet, a keresleti fliggvény és a kinalat, kinalati
flggvény értelmezése.
* A piaci formak és jellemzGik.
e Avdllalkozas piaci helyzetének, déntéseinek szerepe
az arbevétel alakuldsaban.
* Afedezeti pont jelentGsége a vallalkozasi dontésekben.
*  Atisztességes piaci magatartas és verseny védelmének
allami eszkozei és a versenyszabalyozds
A vallalkozas
e Avdllalkozasok fogalma és céljai.
* Avidllalkozas alapitasanak, miikodésének kiilsé és belsd
feltételei, érintettjei.
e Vallalkozasok csoportositasa kiilonb6z6 szempontokalapjan.
*  Vidllalkozasi formak jellemzése.
e Vallalkozasok finanszirozasi forrasai: sajat forras,
idegen forras.
*  Akereskedelmi bankok finanszirozassal kapcsolatos feladatai.
¢ Folydszamla hitelek; Révid, kozép- és hosszu
lejaratu bankhitelek.
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e Hitelezéssel kapcsolatos alapfogalmak
(kamat,futamidd, fedezet, jelzélog, sajaterd).
e Vallalkozadsok adofizetési kotelezettségei.
- Marketing ismeretek — 8 éra

A marketing fogalma, kialakulasa, fejlédése, alkalmazasi terlletei.

A marketing fejl6dési szakaszai, jellemz6 tendenciai napjainkban.
. A marketing sajatossagai a kereskedelemben és a szolgaltatdsban.

Marketing stratégidk tipusai és megvaldsitasanak elvei.

A fogyasztéi magatartas modellje.

A vésarl6i magatartdst befolydsolo tényez6k.

Vésarloi magatartds megfigyelése, jellemz8i, megfigyelése.

Szervezeti vasarloi magatartas.Célpiaci
kialakuldsa.

Piacszegmentalas lényege, ismérvei.
Célpiac-valasztas.

Pozicionalas.

’

A piackutatds
folyamata, md

alma, szerepe, arképzési rendszerek.

Ardifferencialas, ardiszkriminacio.

A fogyasztoi arelfogadast és arérzékenységet befolyasold

tényezdk.

Ertékesitéspolitika, értékesitési csatornak kivalasztasa

Marketing kommunikacid

*  Kommunikaciés politika fogalma, jelent&sége,
kommunikacié fogalma, fajtdi, folyamat.

*  Marketingkommunikacié eszkdzrendszere, lényege,
a kommunikacids mix elemei.

* Reklam fogalma, szerepe, fajtai.

*  Reklameszk6zok fogalma, fajtai.

*  Eladasosztonzés fogalma, funkcidi.

*  Direkt marketing.

* PR fogalma, jellemzdi, teriiletei, bels6 PR, kiilsé PR.

*  Szponzoralas.

* Image lényege, fajtai.

*  Arculat fogalma, arculatot befolyasolé tényezék.

*  Arculat formai és tartalmi elemei.

e Arculattervezés (vallalat, honlap).

* Internet szerepe, a vallalati honlap

- Marketing stratégia, piackutatds gyakorlat — 8 dra

A Piackutatasi terv készitése.

" Kérddivkészités.

) Megadott szempontok szerinti piackutatas
Megadott szempontok szerinti piackutatds utcan.
Adatfeldolgozas.

Prezentacid.
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= Termékek/szolgéltatasok marketingstratégiajanak elemzése

L]
Egy elképzelt termék/szolgaltatas piaci bevezetésének
megtervezése

Megtanitando és elsajatitandd
témakor megnevezése,
(6ra)szama:

Raktarvezetd feladatai

60 6ra

Kapcsolodo foglalkozas(ok)
megnevezése és tartalmi
elemei:

- Az ellatasi lanc jellemzéi és a raktarozas helye — 8 éra

Az ellatasi lanc fogalma, jellemzéi.
«  Készletezés, raktarozds sziikségessége
Raktartipusok az ellatasi lancban.

A raktarozas fejl6dési tendencidi és jellemzdgik.
- Avraktarozas technoldgidja és 6sszetevGi — 16 dra

= Avraktartechnolégia fogalma, 6sszetevdi.
MSZ EN 1SO 9001 min&ségbiztositas kdvetelményei.
A veszélyes aruk tarolasanak kovetelményei.

) MSZ EN ISO 22000 élelmiszerbiztonsag kovetelményei.

ATQM (teljes kord minGségmenedzsment) rendszer.
Lean menedzsment eszkdzrendszere a raktdrozasban
GS 1 azonositasi és drukdvetési rendszer
A szervezeti és miikodési szabalyzat.
«  Munkak®éri leirasok tartalma.
Napi programkészités és ellenérzés
A munkavédelem altalanos és specialis raktarozasi kovetelményei.
A tlizvédelem altalanos és specialis tlizvédelmi kdvetelményei.
Kornyezetvédelmi és hulladékkezelési kdvetelmények.
A leltdrozas, leértékelés, selejtezés elSirasai, folyamata.
Taroldeszk6zok vizsgalata és javitasa.
- Emel6gép biztonsagi szabdlyzat.
= MérGeszkozok hasznalata, hitelesitése, kalibralasa
- Uzemtani mutaték — 12 éra

' A raktar statikus kapacitasa.

) A statikus kapacitas 6sszetevai.

) Egységrakomany képzés szerepe, eszkozei

' Taroldsi mddok és alkalmazasi kritériumaik

" A statikus kapacitas kihasznaldsa.

' A raktar dinamikus kapacitdsa.

' A dinamikus kapacitas 6sszetevgi

«  Gépi kapacitasok tervezése
Human er6forras sziikséglet tervezése

' Gépi és human er6forrasok napi feladatokhoz rendelése
A dinamikus kapacitas novelésének extenziv és intenziv

lehet&ségei.

A dinamikus kapacitas kihasznaldsa.
- Mindségi mutatdk — 8 ora
= Avevdkiszolgalas mutatoi
= Az OEE mutaté
«  Készletezési hatékonysag mutatdi
- Raktarozasi folyamatok és raktariranyitas — 16 éra

Az aruatvétel folyamata, mennyiség és mindség ellen6rzési
maddok.

) Taroldsi moédok és eszkdzrendszeriik

«  Komissidzdsi mddszerek.

) Az expedialas folyamata, kiszallitasi egység képzés.
- Jarmdirakod3s.

Megtanitandd és elsajatitandd
témakor megnevezése,
(6ra)szama:

A raktaros feladatai

60 ora
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Kapcsolodo foglalkozas(ok)
megnevezése és tartalmi
elemei:

- Afolyamat modul rendszere — 8 éra

A raktdrozas sziikségessége, feladatai

) A raktarak fajtai, jellemzGik.

A raktarozasi modell.
A raktari druérkeztetés, druatvétel szabalyai.

Mennyiségi, minGségi druatvétel valtozatai.

Arutarolasi médok és jellemzéik.

A térfogat-kihasznalas jelentGsége, Gsszetevai.

Magastarolasi rendszerek jellemzéi.

Komissidzas, mint a raktarozas kritikus folyamata

A komissiozas fajtai, részfolyamatai

.
Bizonylat nélkili komissidzasi médszerek

Az expedialas feladatai

A csomagolas logisztikai szerepe, funkcidités megjelenési formai.

- Avraktarozas eszkézrendszere — 6 ora

Az arudtvétel anyagmozgatd és mérdeszkozei.

.
A raktaron bellli arumozgatas eszkozei.

Szakaszos és folyamatos mikodésti anyagmozgatd gépek és
jellemzéik.

Allvénykiszolgalé targéncék és jellemzdike

Allvanykiszolgald gépek, és alkalmazasuk feltételei.

Rakomanyrogzit6 és csomagologépek.

Mér6eszkdzok hasznalata; hitelesités és kalibralas.

- Araktariranyitasi rendszer =8,6ra

A raktarozas informacidinak fajtdi, jellegzetességei.
Azinformacid-atvitel megoldasai.
Raktari allapotjelzé informacidk.
Arumozgést jelz6 informacidk.
Az informacio tovabbitas eszkozei.
Vezetékes és vezeték nélkili informacids rendszerek.

Az arudramlas és informacidaramlas integracioja

< A raktar kilsé kapcsolatainak informacidi.

» Az EDI informatikai rendszer.

* Araktariranyitas feladatai.

* A raktarirdnyitas, mint a vdllalatirdnyitas alrendszere.
Nyomtatott bizonylatokkal torténd raktdriranyitas.

Szamitégépes raktdrirdnyitas hierarchikus rendszere.

A raktari folyamatok irdnyitdsi jellegzetességei.

A folyamatiranyitds informacids rendszere

- Raktari bizonylatolas — 6 6ra

A szallitolevél feladata és tartalmi elemei.

Az aru bevételezési bizonylat tartalmi elemei
Az drudtadas-atvétel hasznalati kore és a bizonylat tartalma.

Aru kivételezési bizonylat tartalmi elemei.

Aru visszavételezési bizonylat tartalmi elemei.
Aruattarolasi bizonylat.

Arumozgasok manualis és szamitdgépes bizonylatolasa.
Készlet nyilvantartasi bizonylatok.
Készletmozgasok bizonylatai

Készletmozgdsok manuadlis és szamitdgépes bizonylatolasa.

.
A leltarozas menete és bizonylatai.

A leértékelés menete, szabalyai és bizonylatai.

A selejtezés menete, szabdlyai és bizonylatai

- Veszélyes aruk raktdrozdsa — 6 ora

A veszélyes aruk fogalma.
A veszélyes aruk tipikus tulajdonsagai
Veszélyes aruk VCl osztalyozasa
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Veszélyes aruk tulajdonsagai és tulajdonsagjelzé szimbolumai.

) A veszély jellegére utalé ,,H” mondatok.

) Az bvintézkedésre utald ,,P” mondatok

' A biztonsagi adatlap tartalma és szerepe
* Az elGzetes ellenGrzés.
* Az aruatvétel és betarolasi feltételek ellenGrzése
* Részletes ellenGrzés és azonositas
* Raktarhely kijel6lése és betarolas.
» Az egylittraktarozasi tilalom.
*  Komissiozasi elGirasok.
* Expedialds, szallitdsra vald el6készités és berakodas.

- Elelmiszerek raktdrozasa — 6 6ra

' Az élelmiszer biztonsag fogalma.
" Az élelmiszer biztonsag Gsszetevéi:
« mikrobiolégiai szempontbol
* kémiai, vegyi anyagok jelenléténekszempontjabol
* fizikai szennyezG6dések tavoltartasanak szempontjabdl
) A HACCP élelmiszer biztonségi rendszer
" 150 22 000 —es szabvany tartalma
" Elelmiszer biztonsag a raktarozasban
«  Higiéniai kovetelmények
= Klimatikusikovetelmények
) Karosodasaok elleni vedelem'mddszerei
" A HACCP rendszer raktari kiépitésének osszetevdi, folyamata
) Az MSz EN.ISO 22000 rendszer kdvetelményei és kiépitésének

folyamata
- Raktdrozasi folyamatok és eszkdzeik — 8 dra

' Raktdri anyagmozgato gépek fajtai.
«  Mérbeszkozok fajtai.
= OMérbeszkdzok hitelesitése, kalibralasa.
* Araktarozas balesetvédelmi elirdsai.
! Asraktarozas tlizvédelmi elGirasai.
) A raktarozas kornyezetvédelmi elGirasai, hulladék-kezelés.
] A raktar tajékoztato és figyelmeztetd feliratai.
) Taroléeszkozok ellendrzési és karbantartasi feladatai
- Raktdriranyitas — 6 6ra
= Raktariranyitasi programok funkcidi.

) A raktariranyitas informacids rendszere.

" Az informdcidatvitel eszkdzei és haszndlatuk

' A komplex szamitdgépes raktarozas feladatai.
- Komissiézds — 6 éra

= Megrendelések feldolgozasa

EgylépcsGs és kétlépcsGs komissiozas
. Arukigytijtési program 6sszeallitasa
«  Aruel6készités
) A komissidzas bizonylatai és kezelésiik.
- Bizonylat nélkili komissidzas

A tananyagegység elvégzésérdl | A tananyagegység elvégzése nem keril kulon értékelésre és a tananyagegység

sz0l6 igazolas kiadasanak elvégzésérdl nem kerdl sor igazolas kiallitasara. A résztvevék zaré értékelése a 6.3.
feltétele(i): pontban leirtaknak megfelelGen torténik.
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5. Csoportlétszam

5.1.

5.

Maximalis csoportlétszam 40 f6

6. A képzésben részt vevo teljesitményét értékeld rendszer leirasa

Szakképzés esetén: (Szkt. végrehajtdsdrdl szol6 12/2020. (l1. 7.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés b) pont.)) A
szakmai képzés képzési programja tartalmazza a képzésben részt vevd személy tanulmadnyi munkdjanak
irdsban, szoban vagy gyakorlatban térténd ellenbrzési és értékelési mddjait, diagnosztikus, szummativ, fejleszté

formadit is.

6.1.

ElGzetes tudasmérés (diagnosztikus) értékelés:

El6zetes tudasmérés: annak felmérése, hogy a képzésre jelentkezd dokumentumokkal nem igazolt
tanulmdnyai vagy megszerzett gyakorlati tapasztalatai alapjan képes-e a képzés soran elsajatitandd
tananyagegység kovetelményeinek teljesitésére, amelynek eredményeként a kovetelmények
megfeleld szintli teljesitése esetén a tananyagegység elsajatitasara irdnyuld képzési rész aldl a
képzésre jelentkezét fel kell menteni.

A képzésre jelentkezd kérésére elGzetes tudasmérést biztositunk.

Az el6zetesen megszerzett tudds felmérését a képzési programban rogzitett kdvetelmények alapjan az
intézmény a képzésre jelentkez6 kérésére biztositja a képzés kezdési id6pontjat megel6z6en. A
szolgaltatas ingyenes.

Az el6zetes tuddsmérés az adott tananyagegységben megszerezhet6 kompetenciakra terjed ki, melyet
szobeli kérdések és gyakorlati feladatok megolddsan keresztiil mériink fel képzési részenként.

Megszerezhet6 mingsitések: ,,Megfelelt” vagy ,,Nem felelt meg”
,Megfelelt” mingsitéshez tartozd kévetelményszint: Legalabb 71%-ot elér6 eredmény

6.2.

Képzés kdzbeni (fejleszt6) értékelés:

A fejleszt6 értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejl6dését tamogassa, a tanulasi igényeket
pontositsa, az oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.
A képzés kozbeni fejleszt6 értékelés maddjai:
- Visszakérdezés, Gyakorlati feladatmegoldds, Csoportmunka
- Képzésben résztvevd visszajelzései, Beszélgetés
A fejleszt6 értékeléshez nem tartozik mindsités, a tanulasi és tanitasi folyamatokat szolgalja.

6.3.

Résztvevé zard (szummativ) értékelése:

A zaré értékelés az 6sszes tananyagegység alapjan torténik a képzés végén.
Szamonkérések formai: irasbeli és projektfeladatok

Szamonkérések tartalma: A tananyagegységek tartalma szerinti ismeretek, készségek, képességek,
valamint a képesitd vizsga kovetelményei alapjan

Az irasbeli, valamint a projektfeladatsort a képzésben résztvevd oktato allitja 6ssze és a képz6
intézmény szakmai vezetGje hagyja jova.

Megszerezhetd mingsitések:0-50% - nem felelt meg, mig 51-100% - megfelelt.

Az elért eredmény differencialt minGsitése tovabba térténhet az aldbbiak szerint:

81% — 100% - jeles, megfelelt;

71 %—80% - j6, megfelelt;

61%— 70% - kézepes, megfelelt;

51 %- 60 %- elégséges, megfelelt;

50-% elégtelen, azaz nem felelt meg.

,Nem felelt meg” minGsités esetén lehetGséget biztositunk a sikertelen zard értékelés megismétlésére.
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7. A képzés elvégzésérdl sz616 igazolas kiadasanak feltételei

A képzés elvégzésérd| sz2616 TANUSITVANY =
7.1. igazolds megnevezése: 2013. évi LXXVII. térvény 13/B. §
11/2020. (1l. 7.) Korm. rendelet 22. § (1)
‘. Ty A képzés zardé (szummativ) értékelés megfelelt mingsités(i
7.2. A kepz’es glvelgz’eserol SZ,OIO . teljesitése (6.3. pontban leirtaknak megfelelGen), valamint a
igazolas kiadasanak feltétele(i): et o Yois s
feln8ttképzési szerz6désben foglaltak teljesitése.
8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek
- Elmélet: a képzési tartalomnak megfelels szakositanari
szakképzettséggel, ennek, hianyaban “a) képzési
tartalomnak megfelel6 felséfoku végzettséggel és
szakképzettséggelvagy fels6foku,végzettséggel és a
2, || |Bana e képzé,s , Itanulményi . terL'lI(:ztének megfeleld
szakképesitéssel rendelkez6 oktatdk
- Gyakorlat: a képzési tartalomnak megfelel6 fels6foku
végzettséggel és szakképzettséggel vagy a képzés
tahulmanyiteriletének megfeleld szakképesitéssel és
legalabb Gtévesiszakmai gyakorlattal rendelkezé oktatdok
32 Személyi feltételek biztositasanak | Munkaszerzédéssel “vagy megbizasi, illetve vallalkozasi
- madja: szerzGdessel.
so | s - \Szamitogép raktariranyitasi szoftverrel.
8.4. Tafg‘." feltételek biztositasanak Sajativagy bérelt oktatéterem, eszkdzok, gépek.
maddja:
- Szamitastechnikai hattér WMS (Raktariranyitasi)
szoftverrel
- Jogforrasok
8.5 A képzéshez kapcsolddo egyéb - Szabvanyok: MSZ EN ISO 9001:2015 Min&ségiranyitasi
| specialis feltételek: rendszerek. Kévetelmények MSZ EN 1SO 22000:2018
Elelmiszer-biztonsdgi iranyitasi rendszerek MSZ EN
15635:2012 Taroléeszkdzok alkalmazasa és
karbantartasa
A képzéshez kapcsolddo egyéb
8.6. | specialis feltételek biztositasanak | Bérelt vagy sajat eszkozok, gépek
maodja:
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9. Képesito vizsga

A képesité vizsgat nem a képzd intézmény szervezi és bonyolitja. A szakmai képzéshez kapcsoldéddan
megszerezhets szakképesités megszerzésére iranyuld képesit6 vizsgat a nemzeti akkreditalasrdl szdlo
torvény szerinti akkreditald szerv altal személytanusitéd szervezetként akkreditalt vizsgakdzpont szervezhet.
A képesité vizsga megszervezéséhez sziikséges feltételek és a képesitdé vizsga vizsgatevékenységeinek
részletes leirasa:

A képesit6 vizsgdra bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kévetelményeinek teljesitésérél, a képzé intézmény dltal kidllitott
tanusitvany. Egyéb feltételek: -

1. irasbeli vizsga:
A vizsgatevékenység megnevezése: A raktarozasi tevékenységgel 6sszefiigg6 szakmai alapok, szamitasi és
elemazési feladatok.

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirdasa: Az irasbeli vizsga feladatsora'8 db széveges és 4 db szamitasi
feladatbdl all és a tanulasi eredményeket méri az alabbi témakorokben: A szoveges (szakmai alapokra
vonatkozd) és szamitasi feladatok aranya 60 — 40 % legyen! Szakmai alapok:
*  Araktarozasi tevékenységgel 0sszefliggé alapfogalmak pontas definidlasa.
*  Villalkozasi és vezetési, illetve munkajogi alapismeretek,
*  Feleletalkotas: szoveg kiegészitése, a megadottvagy ismert tartalmakkal vald
mondat kiegészitése. A mondatok k6z6tt nem, feltétleniilivan 6sszefliggés.
e Pérositas: szakmailag 6sszetartozo6 fogalmak / kifejezések / parositasa. pl. fogalom és
meghatdrozasa.
*  Feleletvalasztas: legaldbb harom'megadott lehet&ség kozil a helyes megjeldlése.
* lgaz-hamis allitasok megjeldlése: a‘hamis allitasok indoklasanak megjeldlése. Szamitasi és
elemzd feladatok:
e Raktari beszallitok teljesitési szintjének szamitasa és értékelése
e Adott arubeszallitasimennyiséghez tarolo hely sziikségletszamitas
e Adott tarolotér és,tarolasi mad statikus kapacitdsanak szamitasa
e Raktari gépek teljesitokepességének szamitasa
*  Araktarban tarolt aruk forgasi sebességének és forgasi idejének szamitasa és értékelése.
e  Araktari tarolasi kapacitaskihasznalasanak szamitasa és értékelése.
*  Araktar teljesitési mutatdinak (KPl mutatdk) szamitasa
s, OEE mutato szamitdsa

A vizsgatevékenységyvégrehajtasara rendelkezésre all6 id6tartam: 90
perc A vizsgatevékenység aranya a teljes képesit6 vizsgan belll, 40 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

Az irdsbeli‘vizsgafeladat egy 100 pontos feladatsorbdl all! Az egyes részfeladatokhoz rendelt, a feladatok
nehézsége, 0sszetettsége alapjan sulyozott pontozdsos rendszer szerint torténik az értékelés. Az irasbeli
vizsgatevékenység feladatainak és javitasi-értékelési uUtmutatdjanak elkészitésérél a vizsgaszervezd
gondoskodik. Az értékelés a javitasi-értékelési Utmutatod elGirasai alapjan torténik. Az egyes kérdésekre és
feladatokra adhatd pontszamokat a javitasi-értékelési Utmutato tartalmazza. Teljes pontszam csak a hibatlan
feladatmegolddsért adhatd. A javitas soran azokhoz a feladat részekhez, melyek 6nmagukban értékelhet6k
részpont adhatd, Ha a feladatndl tébbféle megoldas lehetséges, akkor a javitasi utmutatdban kozolt
eljarastdl eltéré megoldasok a javitd tandr megitélése alapjan is lehetnek teljes értékdek.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgazd a megszerezhetd 6sszes pontszam legaldbb 40.%-4at
elérte.
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2. Projektfeladat: (jelolésiik: P)

A vizsgatevékenység megnevezése: Raktari folyamatok, tevékenységek szervezése. A vizsga tartalmazza a
feladatok irasban torténé megolddsat, valamint a megoldas bemutatdsanak szdbeli prezentacidjat. A projekt
feladatok vizsgdja az aldbbi témak koziil kett6t tartalmazzon, egy 6sszetettebb és egy egyszer(bb feladatot.

A vizsgatevékenység, vagy részeinek leirasa: A raktdrvezetd operativ arukezelést nem végez, de ismernie kell
a raktarozas egyes terileteinek folyamatait, az ott végzendd tevékenységeket.

P 1 Arubeszallitissal kapcsolatos projektfeladatok:

P 1.1 A raktarba kiils6 cég altal beszallitott aruk mennyiségi atvételének tevékenységei:

e azaruatvétel folyamatanak tennivaldi:

* amegrendelés és a ténylegesen beérkez6 aru mennyiségének 6sszehasonlitasa
. a szallitélevél és a ténylegesen beérkezd dru mennyiségének 6sszehasonlitésa
e eltérések kezelése

e aruatvétellel kapcsolatos dokumentaciok elkészitése

Vizsgafeladat egy konkrét beszallitassal kapcsolatos tennivaldk felsoroldsa, és a szlikséges
dokumentacidkezelés leirdsa, valamint szobeli bemutatdasas:

P 1.2 A raktarba beérkezd druk minGségi atvételének tevékenységei:

* aminden darabos ellen6rzés

*  amintavételes ellenGrzés tevékenységei és folyamata
e astatisztikai ellendrzés tevékenységei és folyamata

* enyhitett, normal és szigoritott minéségi atvétel

Vizsgafeladat az egyes mingségi atvételi modok leirasa, jellemzGi, és alkalmazasi teriletik bemutatasa
irdsban és szobeli kiegészitéssel.

P 2. Komissiézassal kapesolatosprojekt feladatok:

P 2.1 A komissiozas helyének eldontése (tarolétér — komissiozo tér) kilonb6z6 paraméterek alapjan.

Vizsgafeladat, egy adott megrendelés és a tarolt készletek raktaron belili elhelyezésének paraméterei
alapjan a komissiozas helyének kijelolése a dontési kritériumok alapjan, és a dontés szdbeli indoklasa.

P 2.2.EgylépcsGs, illetve kétlépcsds komissidzasi folyamat megszervezése, tevékenységei, dokumentumai.

Vizsgafeladat egy kielégitési ciklusban beérkezé 5 megrendeléshez kapcsolodd egylépcsGs és kétlépcsds
komissidzas tevékenységek bemutatdsa, az egyes megoldasok alkalmazasanak folyamata irasban, és a
megolddasok alkalmazasanak kritériumai sz6ban bemutatva.

P 3. Taroldeszkozok létesitésével, ellenbrzésével, javitasaval kapcsolatos projekt feladatok:

P 3.1. Taroldeszkozok biztonsdgos haszndlatat megvaldsitd raktarvezetSi intézkedési, szabdlyozasi,
ellendrzési feladatai.

Vizsgafeladat azon intézkedések, ellenGrzési tevékenységek leirdsa, amelyeket az MSZ EN 15635 szamu
szabvany a vezet$ hataskorébe rendel a raktari allvanyok biztonsagos hasznalata szempontjabdl. Meg kell
hatarozni azokat a dokumentacidkat, amelyeket a raktarvezetd szamara a kialénb6z6 eseti eseményekrél,
ellenérzésekrdl és rendszeres vizsgalatok eredményeirdl biztositani kell. Meg kell hatdroznia az ellenérzések,
karbantartasok rendjét és az érintett dolgozok oktatasat. Ez utdbbi tartalmat széban kell elGadni.
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P 3.2. Taroldeszkozok kiilonbozé szintli meghibasoddasaval kapcsolatos feladatok

Vizsgafeladat a szabvanyban meghatarozott taroldeszkdz meghibasodasi fokozatainak (zold, sarga és piros)
jellemzdi és az egyes fokozatokban teendé intézkedések.

//////

P 4.1 Az MSZ EN ISO 9001- es szabvany vezetGi szerepvallaldsra vonatkozd elGirasaval kapcsolatos feladatok

Vizsgafeladat a szabvanyban meghatdrozott vezetdi szerepvallalas ismertetése, a rendszer m(ikodtetésével,
a vevbBkozpontusag iranti elkotelezettséggel, a mindségpolitika kialakitasdval ésdkommunikacidjaval,
valamint a vezetdi atvizsgdlassal kapcsolatban.

P 4.2 Az MSZ ISO 9001-es szabvany raktdrozasi tevékenységet érinté szabalyozasi terlleteire vonatkozd
el6irdsok megvaldsitasa

Vizsgafeladat a szabvany azon részeinek ismertetése, amelyeket @, raktar mikodtetésénél kilonos
jelent6séggel birnak az aldbbi teriileteken:

*  kapcsolattartas a vevGkkel

*  aszolgaltatasnyujtas szabalyozasa

*  azonositas és nyomonkovetés

e kiszallitas utani tevékenységek

*  vevGi elégedettség elemzése és értékelése

P 4.3 A raktarvezet6 feladatai a TQM rendszer megvaldsitasaban, mikodtetésében

//////

vonatkozé kovetelmények ismertétése.

P 4.4 Az MSZ EN 1SO 422000:2018 Elelmiszer-biztonsagi iranyitasi rendszerek raktari kialakitasanak
kovetelményei.

Vizsgafeladat a szabvanyban, éshannak»részét képezé HACCP szabdlyozdsban meghatdrozott élelmiszer
biztonsdgi kovetelmények értelmezése a raktdrozasi tevékenységekben, és azon intézkedések ismertetése,

amelyek a kovetelményeknekivalé megfelelésnek tesznek eleget.

P 5. Raktari készletek leltarozdsaval kapcsolatos projekt feladatok:

P 5.1 Raktdrvezetd feladatai a raktari leltarozas el6készitésében, lebonyolitasaban.

Vizsgafeladat a leltarozasi szabalyzatban és Gitemtervben meghatarozott leltarozasi tevékenység raktaron
beliili megszervezésének, sziikséges intézkedések megtételének, a leltart megel6z6 leértékelésre,
selejtezésre vonatkozé szabalyok ismertetése.

P 5.2 Leltarkilonbozetek megallapitasa és a rendezés mddja

Vizsgafeladat a leltarkilonbozet fogalmanak értelmezése, a dokumentalds szabdlyainak és a rendezés
érdekében teendé tevékenységek ismertetése.

P 6. Munkavédelemmel kapcsolatos projekt feladat:

P 6.1. Emel&gép biztonsagi szabalyzat miikodtetésének megszervezése, ellenbrzése.

Vizsgafeladat a szabalyzatban foglalt vezetdi feladatok ismertetése.
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3 A vizsgatevékenység végrehajtasara rendelkezésre allé id6tartam: 90 perc
Megoszlasa: Vizsgafeladat irdsbeli kidolgozasa 75 perc, szébeli prezentdcio: 15 perc

A vizsgatevékenység aranya a teljes képesitd vizsgan belil: 60 %

A vizsgatevékenység értékelésének szempontjai:

A vizsgaszervez§ az egyes projekt vizsgafeladatokat Osszetettségiik alapjan rendezi 2-2 feladatot egymashoz
rendelve, amelyek koziil egy Gsszetettebb, egy egyszer(ibb feladat. A feladatokat pontértékkel mingsiti. A két
vizsgafeladat pontértékeinek Osszege: 100. Mivel a projekt feladatok értékelése jellegiiknél fogva objektiv
szammal nem oldhatdé meg, a vizsgaztatd feladata, hogy annak szinvonaldt minésitse. A min&sités szempontja az
irdsos dolgozatoknal a miikédési szabalyoknak, a jogszabalyoknak valamint a vonatkozé szabvanyok elGirasainak
valé megfelelés teljessége, a szobeli prezentacional a szakmai kommunikacios készség.

A vizsgatevékenység akkor eredményes, ha a vizsgdzé a megszerezhet§ 6sszes pontszam legalabb 40 %-at
elérte.

A vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges személyi feltételek:

Raktarkezel6 szoftver és elektronikus bizonylatolds esetén rendszergazda jelenléte “sziikséges a vizsga
id6tartama alatt. Ebben az esetben a vizsga befejezését kovetGenawvizsgaszervezo feladata, hogy a vizsgazok
munkajat név szerint archivalhaté formatumba mentse. Az elkésziilt feladatmegoldasokat kinyomtassa, és
minden oldaldt a lap aljan a vizsgdzo és a vizsgabizottsag egy tagja aldirassal hitelesitse. A nyomtatdsnak és a
mentésnek a gyakorlati vizsga befejezését kdvet6 60 percen belil'meg kell'torténnie.

A vizsgatevékenységek lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

Szamitdgép raktariranyitasi szoftverrel.

A vizsgatevékenységek aldli felmentésekispecialis esetei, modja, és feltételei: -

A képesit6 vizsgan haszndlhato segédeszkozokre és egyéb dokumentumokra vonatkozé részletes
szabalyok:

3. Szamoldgép‘(okos telefon hasznalata kizart)

4. Raktdri bizonylatekelektronikus és nyomtatott formaban.

A vizsgatevékenységek.megszervezésére, azok vizsgaidépontjaira, a vizsgaidészakokra vonatkozé sajatos
feltételek: -

A képesit6 vizsgara bocsatas feltétele:

A szakmai képzés kovetelményeinek teljesitésérél (7.1. pont) a képz6 intézmény altal a felnGttképzési
adatszolgaltatasi rendszerben kiallitott tanusitvany.
Egyéb feltételek: -
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